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소개

복잡한 우선순위를 명확한 의사결정과 측정 가능한 결과로 전환해 온 8년 경력의 시니어 운영 분석가.

주요 성과

경력

시니어 운영 분석가
메리디언 그룹 · 서울 2022 – 현재

운영 분석가
아틀라스 어드바이저리 · 서울 2018 – 2022

역량

SQL · Tableau · 수요예측 · 프로세스 개선 · KPI 설계

학력

운영관리 학사
서울대학교 · 서울 2018

8개 팀의 공동 프로그램을 이끌어 사이클 타임을 28% 단축했습니다.•

KPI 체계를 구축해 납기 정확도를 82%에서 96%로 높였습니다.•

명확한 분기 목표에 따라 글로벌 포트폴리오의 계획과 실행을 총괄합니다.•

주간 검토를 기록된 결정, 담당자, 기한 중심의 운영 방식으로 바꿨습니다.•

보고 체계를 표준화해 매주 12시간을 고부가가치 분석에 돌렸습니다.•
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